XPLORASSUR A
AREAS

assurances

CONDICIONES GENERALES
DEL CONTRATO DE
CANCELACION N.2 AR25065

Para declarar sus siniestros de sequros

Inicie sesion en el sitio web de XPLORASSUR:
https://cancelrunner.xplorassur.com

> Rellene el formulario de declaracidn de siniestro, que le permitird obtener en unos clics un
correo electrénico con su nimero de expediente y toda la documentacién que debe
proporcionar.
A través de este sitio web, podra enviarnos sus justificantes y seguir el estado de su expediente en
tiempo real.

PREAMBULO

El contrato de cancelacion es un contrato de seguro colectivo de adhesidn facultativa n.2 AR25065 (en adelante, el
«Contrato») suscrito por XPLORASSUR (en adelante, «xXPLORASSUR» o el «corredor»).

XPLORASSUR es una marca comercial de PRESENCE ASSISTANCE TOURISME, filial de FINAXY Group, con sede social
en 110-114 rue Jules Guesde, 92300 LEVALLOIS PERRET, SAS de corretaje de seguros con un capital de 1 118 880 €, RCS
Nanterre n.2 622 035 947 - Registrada en la ORIAS con el nimero 07001824, sitio web de la ORIAS: www.orias.fr. —
Empresa regulada por el Codigo de Seguros. Sujeta al control de la Autoridad de Control Prudencial y de Resolucién —
4 Place de Budapest, CS 92459, 75436 Paris Cedex 09.

Este contrato de cancelacion consta de garantias de seguro proporcionadas por:

> AREAS, mutua de seguros, inscrita en el Registro Mercantil de Paris.
con el nimero D 775 670 466, con domicilio social en 47/49 rue de Miromesnil 75008 PARIS, (en
en adelante, «<AREAS» o «Aseguradora»).

El Contrato es gestionado por XPLORASSUR.

El presente documento constituye las condiciones generales del Contrato de Cancelacién y se establece de
conformidad con las disposiciones del Codigo de Seguros. Presenta las garantias, las exclusiones y las obligaciones del
Asegurado en caso de Siniestro.
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TABLA DE GARANTIAS

Lo que sigue es solo una breve descripcidn de las garantias previstas en su contrato. Las condiciones de garantia y
las exclusiones especificas y generales se aplican a cada garantia. Lea atentamente su contrato para conocer todos
los detalles. Las definiciones de los términos que figuran en la seccion.

2-1 Definiciones del presente documento se aplicardn también a esta Tabla de Garantias.

CANCELACION Limite maximo de la Franquicia
garantia
10 % del importe
Maximo del siniestro con
Cancelacién del viaje por parte del asegurado (antes del Valor del dorsal, con un limite de [ un minimo de
inicio) por un motivo cubierto. 1000 € por dorsal 15 € por
asegurado

ARTICULO 1: VIGENCIA DE SU AFILIACION Y SUS MODALIDADES

1-1 ¢CUAL ES LA DURACION DE SU AFILIACION?

La afiliacion entra en vigor en la fecha de afiliaciéon (dia y hora) y finaliza el dia del inicio de la carrera correspondiente
al dorsal garantizado. El contrato se celebra por un periodo fijo sin renovacidn tacita.

1-2 ¢CUANDO ENTRAN EN VIGOR SUS GARANTIAS?

GARANTIA ENTRADA EN VIGOR EXPIRACION DE LA GARANTIA

El dia y la hora de inicio de la Carrera

CANCELACION El diay la hora de adhesién al presente f:lec'larados al adheri'rse al'clontrato e
contrato, al pago de la cuota. indicados en la Confirmacion de
inscripcion.

1-3 ¢§CUALES SON LAS CONDICIONES PARA ADHERIRSE AL CONTRATO?

El acuerdo del Afiliado a los efectos de adherirse al Contrato puede expresarse por via electrdnica (en un sitio
de Internet).

Las condiciones de elegibilidad para la Adhesion son las siguientes:
- El Afiliado debe haber comprado un dorsal al Organizador.
- Laadhesién entrara en vigor una vez que el Afiliado haya abonado la prima.

1-4 ¢éEN QUE PAISES SON VALIDAS SUS GARANTIAS?

Las garantias y/o prestaciones suscritas en virtud del presente Contrato se aplican en todo el mundo (salvo
estipulacion contractual en contrario).

1-5 §COMO PAGAR SU PRIMA DE SEGURO?

El Afiliado serd informado del importe total (impuestos incluidos) de la prima del seguro con la debida antelacién antes
de la Afiliacidn. La prima del seguro se abonara en el momento de la Afiliaciéon al Contrato, al Asegurador o a su
representante (indicado en la Confirmacidn de inscripcion), e incluye los impuestos y gastos aplicables.

En caso de impago en el momento de la adhesidn, el contrato se considerara nulo y sin efecto y no dard

dara lugar a ninguna prestacién o indemnizacion.
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1-6 ¢CUANDO FINALIZAN SUS GARANTIAS?

e Al vencimiento de la garantia de CANCELACION;
e Encaso de renuncia a la adhesion al contrato prevista en el articulo 1.7 siguiente;

e Encaso de fraude o intento de fraude al declarar un siniestro.

1-7 ¢CUANDO Y COMO PUEDE RENUNCIAR A SU AFILIACION?

Documento informativo para el ejercicio del derecho de renuncia previsto en el articulo L. 112-10 del Cédigo de Seguros.

Tiene derecho a renunciar a este contrato durante un plazo de treinta dias (naturales) a partir de su celebracidn, sin
gastos ni penalizaciones. No obstante, si se beneficia de una o varias primas de seguro que se le ofrecen, de tal
manera que no tiene que pagar una prima durante uno o varios meses al inicio de la ejecucion del contrato, este
plazo solo comenzara a contar a partir del pago de la totalidad o parte de la primera prima.

El ejercicio del derecho de desistimiento estd sujeto a las cuatro condiciones siguientes:

1° Usted ha suscrito este contrato con fines no profesionales;

2° Este contrato complementa la compra de un bien o servicio vendido por un proveedor;
3° El contrato al que desea renunciar no se ha ejecutado integramente;

4° No ha declarado ningtin siniestro cubierto por este contrato.

En este caso, puede ejercer su derecho a renunciar a este contrato mediante carta o cualquier otro medio duradero
dirigido al asegurador del contrato. El asegurador esta obligado a reembolsarle la prima pagada en un plazo de
treinta dias a partir de su renuncia.

Ademas, para evitar la acumulacion de seguros, le invitamos a que compruebe que no es ya beneficiario de una
garantia que cubra alguno de los riesgos garantizados por el contrato que ha suscrito.

EJEMPLO DE FORMULARIO
«Yo, el/la abajo firmante, Sr./Sra. ..., con domicilio en ..., renuncio a mi contrato n.2 .............. SUSCIItO CON ..o, ,
de conformidad con el articulo L 112-10 del Codigo de Seguros. Certifico que, en la fecha de envio de esta carta, no tengo
conocimiento de ningun siniestro que afecte a la garantia del contrato».
El formulario de renuncia debe enviarse por correo postal a la siguiente direccion:
XPLORASSUR
74 — 78 rue Anatole France
92300 LEVALLOIS PERRET - FRANCIA
Tel.: +33(0) 155904751

por correo electrénico a: reclamation@xplorassur.com

CONSECUENCIAS DE LA RENUNCIA:

El ejercicio del derecho de renuncia en el plazo previsto en el recuadro anterior conlleva la rescision del contrato a
partir de la fecha de recepcidn de la carta o cualquier otro soporte duradero. Una vez que tenga conocimiento de un
siniestro que afecte a la garantia del contrato, ya no podra ejercer este derecho de renuncia. No obstante, debera
abonar la totalidad de la prima al asegurador si ejerce su derecho de renuncia cuando se haya producido un siniestro
gue afecte a la garantia del contrato durante el plazo de renuncia de 30 dias.

Cuando ejerza su derecho de renuncia, la aseguradora estara obligada a reembolsarle, en su caso, el importe de la
prima pagada en un plazo de 30 dias a partir de la fecha de ejercicio del derecho de renuncia.

1 — 8 ¢QUE HACER EN CASO DE SINIESTRO?

* Avisenos lo antes posible en caso de siniestro que pueda dar lugar a una de las garantias del contrato para que
podamos ayudarle, en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles (plazo reducido a dos dias habiles en caso de
robo), salvo en caso de fuerza mayor o caso fortuito. Estos plazos comienzan a contar a partir del momento en
que el Asegurado tiene conocimiento del siniestro que puede dar lugar a la aplicacion de la garantia. Transcurrido
este plazo, el Asegurado perderd todo derecho a indemnizacidn si el retraso ha causado un perjuicio al
Asegurador.
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* Debera enviar a XPLORASSUR todos los justificantes necesarios para respaldar cualquier solicitud de garantia
(sus Condiciones generales enumeran los documentos a tal efecto en la seccién prevista para ello («¢Cudles son
sus obligaciones en caso de siniestro?»).

% Por Internet: https://cancelrunner.xplorassur.com

* Declare espontaneamente las garantias suscritas por el mismo riesgo con otras aseguradoras.

ARTICULO 2 - DESCRIPCION DE LAS GARANTIAS DEL SEGURO

En esta seccion, describiremos las garantias previstas en su contrato. Explicamos cada garantia y las condiciones
especificas que deben cumplirse para que la garantia sea aplicable. Todas las garantias se conceden dentro de los
limites indicados en la Tabla de garantias. Cada garantia se completa con las Definiciones (enumeradas en el articulo
«2-1 DEFINICIONES»), las Exclusiones generales (enumeradas en el articulo «2.3.1 EXCLUSIONES GENERALES COMUNES
A TODAS LAS GARANTIAS» del presente documento) y las posibles exclusiones especificas que figuran en el detalle de
las garantias.

2-1 DEFINICIONES

Estas definiciones forman parte integrante del presente contrato. Permiten una mejor lectura y contribuyen asi a una
perfecta apreciacion de las garantias de las que usted se beneficia. Se recomienda consultarlas en caso de dificultad de
interpretacion.

Por «usted» se entiende el asegurado en todo lo relativo a las garantias y obligaciones en caso de siniestro, y

por «Nosotros» se entiende el Asegurador.

Accidente corporal

Alteracion brusca de la salud, provocada por la accidén repentina de una causa externa, nojintencionada por parte de
la victima, constatada por una autoridad médica competente en la materia, que da lugar a la prescripcién de
medicamentos para el enfermo y supone el cese de toda actividad profesional o, en caso de no ejercer una actividad
profesional, cualquier otra actividad elemental que deba realizarse en el marco de la vida cotidiana, y que le impida
desplazarse por sus propios medios.

Afiliado

Cualquier persona fisica que haya adherido al Contrato y que figure en la Confirmacidn de inscripcién. Esta persona
certifica la exactitud de los datos necesarios para la adhesidn y esta obligada al pago de la prima. El Afiliado también
puede tener la condicidn de Asegurado y, por lo tanto, puede ser beneficiario de las garantias.

Azar
Acontecimiento no intencionado, imprevisible, irresistible y ajeno al Asegurado.

Asegurado

Persona fisica mayor de edad debidamente inscrita en la Carrera y que haya adquirido un dorsal al Organizador, en
cuyo nombre se suscribe el presente contrato. El Asegurado es la Unica persona cubierta por el Contrato. Debe
identificarse obligatoriamente con su nombre, apellidos, nimero de teléfono y/o direccidon de correo electrénico que
figuran en la Confirmacidn de inscripcién en la Carrera, en lo sucesivo, con el término «Usted». Esta persona puede
estar domiciliada en cualquier parte del mundo.

Atentado

Cualquier acto de violencia que constituya un ataque criminal o ilegal contra personas y/o bienes en el pais en el que
se encuentra, con el objetivo de alterar gravemente el orden publico mediante la intimidacién y el terror, y que sea
objeto de cobertura mediatica. Este «atentado» deberd ser registrado por el Ministerio de Asuntos Exteriores francés
o el Ministerio del Interior. Si se producen varios atentados el mismo dia, en el mismo pais, y las autoridades lo
consideran como una Unica accion coordinada, este suceso se considerard como un Unico suceso.
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Catastrofe natural

Intensidad anédmala de un agente natural no provocada por la intervencién humana: un terremoto, una erupcién
volcanica, un maremoto, una inundacién o un cataclismo natural, causado por la intensidad andmala de un agente
natural y reconocido como tal por las autoridades publicas.

Cdédigo de Seguros
Recopilacion de los textos legislativos y reglamentarios que regulan el contrato de seguro.

Confirmacion de inscripcion

Justificante o factura de inscripcion emitida por el Organizador y entregada al Asegurado en el momento de la compra
del dorsal, que constituye las condiciones particulares del Contrato. Este documento incluye toda la informacién
general sobre la Carrera, el nombre y apellidos del participante o participantes, la referencia de la reserva, el destino,
las fechas y la duracion de la Carrera, el precio total, el seguro y las condiciones de pago.

Cényuge
Coényuge o pareja de hecho registrada o de hecho del Asegurado, del sexo opuesto o del mismo sexo, que viva bajo el
mismo techo (domicilio).

Carrera

Se refiere a cualquier prueba deportiva o evento organizado por el Organizador oficial, en el que el Asegurado esté
inscrito y sea titular de un dorsal, y cuya fecha, lugar y modalidades de organizacién se mencionen expresamente en
la Confirmacién de inscripcién emitida por el Organizador.

Caducidad

Sancién contractual que le priva de toda garantia por el siniestro al que se aplica. No es oponible a las personas
perjudicadas, distintas del asegurado o sus derechohabientes, si se incurre en ella como consecuencia del
incumplimiento de sus obligaciones tras un siniestro.

Domicilio
Se considera domicilio el lugar de residencia principal y habitual del Asegurado. Las garantias se adquieren
a los asegurados domiciliados en todo el mundo. En caso de litigio, el domicilio fiscal constituird el domicilio.

Dorsal

Titulo nominativo de inscripcién en una carrera, adquirido al organizador, identificado con el nombre del asegurado y
cubierto por el presente contrato. Solo el dorsal expresamente designado en la confirmacidén de inscripcion en la
carrera se considera dorsal asegurado. Cualquier dorsal cedido, transferido o revendido fuera de las condiciones
fijadas por el organizador queda excluido de la garantia.

DROM
Por DROM se entienden los Departamentos y Regiones de Ultramar, es decir, Guadalupe, Martinica, Guayana,
Reunidn y Mayotte.

Epidemia

Cualquier aparicidn y propagacién de una enfermedad infecciosa contagiosa que afecte al mismo tiempo a un gran
numero de personas a escala nacional y que sea reconocida como tal por las autoridades sanitarias nacionales, que
sea objeto de una declaracidon de emergencia de salud publica y que dé lugar a una politica de salud publica que
implique medidas coercitivas y restrictivas en términos de circulacion de la poblacidn y tratamiento sanitario.

Eventos cubiertos por el seguro

v/ Cancelacién

Francia
Francia metropolitana y Cércega.

Franquicia

Parte del siniestro que queda a cargo del asegurado segun lo previsto en el contrato en caso de indemnizacidn tras un
siniestro. La franquicia puede expresarse en importe, porcentaje, dias, horas o kilémetros.
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Guerra civil

Se entiende por guerra civil la oposicién armada de varias partes pertenecientes a un mismo pais, asi como cualquier
rebelidn armada, revolucion, sedicidn, insurreccion, golpe de Estado, aplicacidn de la ley marcial o cierre de fronteras
ordenado por las autoridades locales.

Guerra extranjera
Se entiende por guerra extranjera la oposicién armada, declarada o no, de un Estado a otro Estado, asi como cualquier
invasién o estado de sitio.

Hospitalizacion
Cualquier ingreso en un centro hospitalario que impligue al menos una noche de estancia. No se consideran
hospitalizaciones las cuarentenas organizadas en un entorno hospitalario.

Enfermedad

Alteracion repentina e imprevisible de la salud constatada por una autoridad médica competente en el ambito de la
enfermedad, que da lugar a la prescripcién de cuidados o medicamentos para el enfermo y que implica el cese de toda
actividad profesional o, en caso de no ejercer una actividad profesional, de cualquier otra actividad elemental que deba
realizarse en el marco de la vida cotidiana.

Torpeza

Error involuntario o comportamiento torpe del Asegurado, debido a una falta de destreza, precision o coordinacion.
No se trata de una falta de vigilancia o atencién, sino de una falta que resulta de un acto realizado sin intencidén de
causar daio.

Ejemplo: Derramar un objeto fragil al inclinarse torpemente para coger algo. Caracteristica clave: La torpeza es el
resultado de una accién involuntaria, sin falta manifiesta de diligencia o atencion.

Miembro de la familia

Por miembro de la familia se entiende una persona que pueda acreditar un vinculo familiar (de derecho o de hecho)
con el Asegurado entre los siguientes: su conyuge, sus ascendientes o descendientes o los de su cdnyuge, suegros,
suegras, hermanos, hermanas, cuiiados, cuiiadas, yernos, nueras o los de su conyuge. Deben estar domiciliados en el
mismo pais que usted, salvo estipulacion contractual en contrario.

Negligencia

Falta de cuidado o atencidn por parte del Asegurado en el cumplimiento de una tarea o en un comportamiento
esperado. Implica un fallo en la vigilancia que una persona responsable habria ejercido en las mismas
circunstancias. La negligencia se distingue de la torpeza, ya que se traduce en un incumplimiento del deber de
prudencia.

Ejemplo: dejar objetos peligrosos al alcance de nifios pequefios o conducir un vehiculo sin respetar las normas

de seguridad.

Caracteristica clave: La negligencia es el resultado de la falta de esfuerzos razonables para evitar un dafo previsible.

Organizador

Se refiere exclusivamente a la entidad legalmente autorizada e identificada como organizador oficial de la
Carrera, tal y como se indica en la Confirmacién de inscripcion. Ninguna otra persona fisica o juridica podra ser
considerada Organizador en el sentido del presente Contrato.

Organizacion material

La organizacién material de la Carrera se refiere al conjunto de preparativos logisticos y practicos necesarios para
garantizar su buen desarrollo. Esto incluye varios aspectos: la reserva del transporte (avién, tren, autobus,
vehiculo de alquiler), el alojamiento, la planificacidn de las etapas de la Carrera, incluidas las actividades y visitas,
la preparacion de los documentos necesarios (pasaportes, visados y cualquier otro tramite administrativo), el
cumplimiento de los limites de peso y tamafio del equipaje y la elaboracién de un presupuesto que incluya los
costes de dicha organizacién.
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Pandemia

Epidemia que se desarrolla en un vasto territorio, traspasando fronteras, y calificada como pandemia por la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) o por las autoridades publicas locales competentes del pais donde se ha
detectado, lo que da lugar a una politica sanitaria que implica medidas restrictivas y coercitivas en términos de
circulacién de la poblaciéon y tratamiento sanitario.

Siniestro
Evento de cardcter aleatorio que puede dar lugar a la aplicacion de una de las garantias del presente contrato.

Suscriptor
Se refiere a Xplorassur en nombre de sus afiliados y asegurados.

Territorialidad
Todo el mundo (salvo estipulacién contractual en contrario).

Tercero

Cualquier persona distinta del Asegurado responsable del dafio.

Cualquier asegurado victima de un dafio corporal, material o inmaterial causado por otro asegurado (los Asegurados se
consideran terceros entre si).

Robo con violencia

Robo fraudulento cometido por un tercero contra el Asegurado, probado y constatado como tal por una autoridad
competente en los siguientes casos: robo con allanamiento, robo con agresion, que se mencione en el atestado
policial. En caso de robo con violencia, deberd justificar la presentacion de una denuncia ante la policia en un plazo de
48 horas a partir del dia en que se haya constatado el robo con violencia.

Robo con fuerza

Robo de un bien perteneciente al Asegurado cometido por un tercero forzando, dafiando o destruyendo el dispositivo
de cierre exterior (activado en el momento del robo) en el que se encontraba el bien que ha sido robado. El robo debe
caracterizarse por la constatacion de indicios graves constituidos por huellas materiales encontradas en el dispositivo
de cierre exterior:

. De un local inmobiliario o de un bien mueble,

o De un vehiculo terrestre a motor, siempre que el bien garantizado no sea visible desde el exterior.

Robo con agresion
Robo de un bien perteneciente al Asegurado cometido por un tercero mediante violencia fisica o verbal contra el
Asegurado.

2.2 CANCELACION

Si, ANTES DEL INICIO DE LA CARRERA, cancela su participacién en la Carrera para la que ha comprado un dorsal y para
la que ha suscrito el presente contrato, por uno de los motivos cubiertos que se enumeran en el articulo

«2.2.1 NATURALEZA DE LA GARANTIA» que figura a continuacién y que constituya un acontecimiento imprevisible en
la fecha de adhesidn al contrato, impidiendo su participacion, le reembolsaremos el importe del dorsal no utilizado
dentro de los limites indicados en la Tabla de garantias.

IMPORTANTE:

* Tenga en cuenta que esta garantia solo se aplica ANTES DEL INICIO DE LA CARRERA y por cualquier motivo
cubierto por el contrato (del 1 al 8) que constituya un riesgo fortuito y que se produzca después de la
adhesidn al contrato durante el periodo de validez del mismo y siempre que este esté en vigor en la fecha
del siniestro.

* Debe cancelar su inscripcidon en la carrera en la pagina web del organizador en un plazo de 48 horas
laborables tras la aparicion de un motivo cubierto que le obligue a cancelar su participacion (incluido en
caso de contraindicacion médica). Nuestra indemnizacidn se limita siempre a importe que habria corrido a
su cargo si hubiera informado al Organizador de la Carrera, el dia en que se produjo el evento susceptible
de dar lugar a la garantia.
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2.2.1 NATURALEZA DE LA GARANTIA

La garantia se aplica por los motivos y circunstancias que se enumeran a continuacidn, con exclusidn de cualquier otro:

1. Enfermedad, accidente corporal o fallecimiento (entendiéndose que para el calculo del reembolso se tendra en

cuenta la fecha del primer diagnéstico médico),
(o]
Las secuelas, complicaciones, incluidas las recaidas o el agravamiento constatado tras la adhesidn al contrato, de
un accidente corporal o una enfermedad preexistente que haya ocurrido antes de la fecha de suscripcion del
presente contrato y que no fuera previsible en la fecha de compra de su dorsal para la carrera (entendiéndose que
para el calculo del reembolso se tendra en cuenta la fecha del primer diagnéstico médico, del agravamiento, de la
evolucién o de la recaida):

e  De usted mismo,

e de un miembro de su familia, de un animal de compafiia de su propiedad, siempre que el evento ocurra en los

30 dias previos a la salida.

De su tutor o cualquier persona que viva habitualmente en su domicilio.

De la persona designada al suscribir el presente contrato, encargada durante la Carrera de cuidar o
acompaniar en vacaciones a sus hijos menores de edad o a la persona discapacitada que viva bajo su

, siempre que se produzca una hospitalizacién de mas de 48 horas consecutivas o su fallecimiento.

2. Cualquier evento médico o patologia del Asegurado o de un Miembro de la familia, constatado por una autoridad
médica competente y cuyo diagndstico (causa o consecuencia) figure en la siguiente lista: bipolaridad, ansiedad,
depresidn, sindrome de estrés postraumdtico, demencia, distimia, esquizofrenia, paranoia, agotamiento,
sobreesfuerzo, autismo, Alzheimer, Parkinson, trastorno obsesivo-compulsivo (TOC), trastorno alimentario (TCA),
sindrome de Gilles de la Tourette, siempre que haya habido una hospitalizacion de mas de 4 dias consecutivos en
un hospital o clinica especializada.

Atenciodn: solo intervenimos si la enfermedad o el accidente corporal le impiden participar en la carrera o si, debido
a su participacion en la carrera, la enfermedad o la lesién consecuencia de un accidente corporal pudiera agravarse
o causarle un perjuicio médico mas importante.

3. Las complicaciones del embarazo de la Asegurada hasta la semana 28 de embarazo incluida que impliquen el cese
absoluto de toda actividad profesional o, en su defecto, el ejercicio de una actividad profesional, cualquier otra
actividad elemental que deba realizarse en el marco de la vida cotidiana,

4. Eldescubrimiento de un estado de embarazo de la Asegurada si la naturaleza misma de la Carrera es incompatible
con un estado de embarazo y siempre que ella no tenga conocimiento de ello en el momento de la compra del
dorsal.

5. Dafios materiales como consecuencia de un accidente de trafico sufrido por su vehiculo en las 48 horas anteriores
al primer dia de la carrera, que hagan que su vehiculo sea irreparable en el plazo necesario para que usted pueda
desplazarse al lugar de estancia o al punto de salida de la carrera, en la fecha inicialmente prevista y en la medida
en que el vehiculo sea indispensable para que el asegurado pueda desplazarse hasta alli.

6. Dafios materiales que afecten a mas del 25 % de sus locales privados o profesionales de los que sea propietario,
arrendatario u ocupante a titulo gratuito, como consecuencia de un incendio, dafios por agua, inundacion o
tormenta (granizo, nieve o viento) y que requieran imperativamente su presencia el dia de la salida prevista o
durante las fechas de la Carrera asegurada, para tomar las medidas conservatorias necesarias.

7. Robo con violencia en los locales privados o profesionales de los que usted es propietario, arrendatario u ocupante
a titulo gratuito, que requiera imperativamente su presencia en el lugar, el dia de la salida o durante las fechas de
la Carrera asegurada, para llevar a cabo las medidas cautelares necesarias y siempre que se haya producido en las
48 horas anteriores a la salida de la Carrera. Se exigira la presentacion de una denuncia.

8. Su despido por motivos econdmicos o el de su cdnyuge, siempre que el procedimiento no se haya iniciado en la

fecha de suscripcion del presente contrato y/o que usted no tuviera conocimiento de la fecha del evento en el
momento de la suscripcion del contrato.
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2.2.2 ¢CUALES SON SUS OBLIGACIONES EN CASO DE SINIESTRO?
Dos pasos

1/ Desde el primer diagndstico o agravamiento médico, o desde el momento en que tenga conocimiento de un
evento que pueda dar lugar a la garantia, y en un plazo maximo de 48 horas laborables, debe informar al organizador
de la carrera cancelando su inscripcién en la pagina web de la carrera.

2/ Por otra parte, debe declarar el siniestro a XPLORASSUR en los cinco dias habiles siguientes al evento que da lugar
a la garantia.
Si no se respeta este plazo y, por ello, sufrimos un perjuicio, perdera todo derecho a indemnizacion.

También debera enviar toda la informacién o documentacidn que se le solicite para
justificar el motivo de su solicitud de indemnizacién en virtud de la garantia CANCELACION, de conformidad con el articulo
2.3.2 JUSTIFICANTES QUE DEBEN APORTARSE del presente documento.

IMPORTANTE:

Ademas, se acuerda expresamente que usted acepta por adelantado el principio de una revision por parte de
nuestro médico asesor. Por lo tanto, usted acepta renunciar al secreto médico y proporcionar todos los justificantes
médicos solicitados y necesarios para la tramitacion de su solicitud de indemnizacion.

Si se opone a ello sin motivo legitimo, perdera sus derechos de garantia.

2.2. 3 LO QUE EXCLUIMOS

La garantia de cancelacion no cubre la imposibilidad de viajar relacionada con:
-el cierre de fronteras,

-la organizacion material de la participacion del Asegurado en la Carrera,
-la organizacion material de la Carrera por parte del Organizador de la Carrera,
-las condiciones de alojamiento, seguridad o situacion sanitaria del pais en el que se celebra la Carrera.

Ademas de las exclusiones comunes a todas las garantias cubiertas por AREAS que figuran en el articulo 2.3.1
«EXCLUSIONES GENERALES COMUNES A TODAS LAS GARANTIAS», también se excluyen:

e Todas las enfermedades y accidentes corporales ya conocidos por el Asegurado en la fecha de inscripcion
en la Carrera (salvo en caso de agravamiento o recaida imprevisible en el momento de la inscripcion,
que se haya producido con posterioridad a la inscripcion en la Carrera y esté acreditada por un
certificado médico).

® Cualquier estado de embarazo (salvo estipulacion contractual contraria en la garantia), exdmenes o
citaciones ya conocidos por la Asegurada en la fecha de inscripcion en la Carrera.

® Todos los acontecimientos de los que el Asegurado tenga conocimiento en el momento de la inscripcion en
la Carrera y que susceptibles de poner en juego la garantia,

® Cualquier intervencion estética o de confort, tratamientos o curas termales,

® Las causas o consecuencias de restricciones administrativas o sanitarias (visado, vacunas, certificado
médico no obtenido),

® Cualquier decision del Organizador de la Carrera de cancelar, aplazar o modificar la Carrera, cualquiera que sea
la causa,

e lainvalidez, la cancelacion o la retirada del dorsal por parte del organizador de la carrera, en caso de

fraude, declaracion falsa, reventa o transferencia no autorizada, o incumplimiento del reglamento de la
carrera.
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La cancelacion provocada por una persona hospitalizada en el momento de la compra de su dorsal o de
la suscripcion del contrato,

Parto, complicaciones del embarazo mas alla de la semana 28 de gestacién y, en todos los casos:
interrupcion voluntaria del embarazo, reproduccion asistida y sus consecuencias,

La falta o el exceso de nieve,
Los fendmenos meteoroldgicos o climaticos, salvo estipulacidn contractual en contrario,

El simple hecho de que el Ministerio de Asuntos Exteriores francés y/o la Organizacién Mundial de la
Salud desaconsejen el destino geografico donde se celebra la carrera.

Un evento, un accidente corporal o una enfermedad que resulte de un acto de negligencia del asegurado.

Las intervenciones médicas que sean consecuencia de la voluntad exclusiva del Asegurado, salvo en caso
de necesidad médicamente reconocida.

La imposibilidad de viajar debido a restricciones administrativas de desplazamiento de personas
decretadas por las autoridades competentes del pais de salida, transito o destino, salvo por los motivos
enumerados en la garantia.

Los accidentes resultantes de la practica de los siguientes deportes: bobsleigh, escalada, skeleton,
alpinismo, trineo de competicidn, todos los deportes aéreos.

La no presentacion, por cualquier motivo, de los documentos indispensables para su participacion en la
Carrera que figuran en la siguiente lista: pasaporte, documento de identidad, visado, titulos de
transporte, cartilla de vacunacion, certificado médico.

Una rescision contractual del Asegurado o de su Cényuge.

Un robo que sea resultado de una negligencia demostrada por parte del asegurado (dejar el bien a la
vista de todos sin vigilancia, o en un lugar privado que no disponga de un dispositivo de cierre o que no
esté activado o no esté completamente cerrado),

El robo del documento de identidad o pasaporte.

2. 3 MARCO GENERAL DE LAS GARANTIAS ASUMIDAS POR AREAS

Como cualquier contrato de seguro, este contrato conlleva derechos y obligaciones tanto para usted como para
nosotros. Se rige por el cddigo de seguros. Estos derechos y obligaciones se exponen a continuacidn.

2.3.1 EXCLUSIONES GENERALES COMUNES A TODAS LAS GARANTIAS

No daran lugar a nuestra intervencion:

Los servicios adquiridos después de la suscripcion o que no hayan sido organizados por nosotros, o de
acuerdo con nosotros, no dan derecho, a posteriori, a un reembolso o indemnizacion (salvo que dichos
servicios hayan sido objeto de una regularizacion de la cuota del seguro).

Los gastos de restauracion, hotel,

Los daios causados intencionadamente por el Asegurado y los resultantes de su participacion en

un delito, una falta o una reyerta, salvo en caso de legitima defensa.

Los gastos incurridos tras la finalizacion de la Carrera o la expiracién de la garantia.

Los gastos de aduana,

El importe de las condenas y sus consecuencias,

Un acto intencionado y/o reprensible por la ley, las consecuencias del consumo de alcohol y drogas, de
cualquier sustancia estupefaciente mencionada en el Cédigo de Salud Publica, el uso de medicamentos
y tratamientos no recetados por un médico y sus consecuencias,

La practica profesional de cualquier deporte.

La participacion en competiciones o pruebas de resistencia o velocidad y en sus pruebas

preparatorias, a bordo de cualquier vehiculo terrestre, nautico o aéreo.
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e Los accidentes derivados de su participacion, incluso como aficionado, en los siguientes deportes:
deportes de motor (independientemente del vehiculo de motor utilizado), deportes aéreos, alpinismo
de alta montaiia, bobsleigh, caza, hockey sobre hielo, skeleton, deportes de combate, espeleologia,
deportes de nieve con clasificacion internacional, nacional o regional.

e Las consecuencias del incumplimiento de las normas de seguridad reconocidas relacionadas con la
practica de cualquier actividad deportiva de ocio.

e  Elincumplimiento voluntario de la normativa del pais visitado o la practica de actividades no
autorizadas por las autoridades locales.

e  Prohibiciones oficiales, incautaciones o coacciones por parte de las fuerzas del orden.

e  Eluso por parte del Asegurado de aparatos de navegacion aérea.

o  Eluso de artefactos de guerra, explosivos y armas de fuego.

e Las consecuencias de los procedimientos penales a los que se someta,

e El incumplimiento de cualquier tipo, incluido el financiero, por parte de la empresa de transporte que
imposibilite el cumplimiento de sus obligaciones contractuales, salvo que se estipule lo contrario en la
garantia.

e  Los dafios resultantes de una falta intencionada o dolosa del Asegurado, de conformidad con el articulo
L.113-1 del Codigo de Seguros,

e Las consecuencias de un suicidio o intento de suicidio del Asegurado y de las personas que lo acompaiian

y estan aseguradas en virtud del presente contrato, que se produzcan menos de un aiio antes de la

suscripcion del contrato.

Las epidemias y pandemias y sus consecuencias.

la contaminacidon y sus consecuencias,

las catastrofes naturales y sus consecuencias, salvo estipulacion contraria en la garantia,

Cualquier circunstancia que solo afecte al simple disfrute del asegurado.

El olvido o la ausencia de vacunacién.

e Incidentes nucleares, guerras civiles o extranjeras, disturbios, huelgas, movimientos populares,
actos de terrorismo, atentados, secuestros y sus consecuencias,

e Laausencia de riesgo en el siniestro,

e tratamientos estéticos, curas, interrupciones voluntarias del embarazo, fecundacion in vitro y sus
consecuencias,

o lainestabilidad politica notoria o las represalias y sus consecuencias,

o |a desintegracion del ntcleo atdmico o cualquier irradiacion procedente de una fuente de energia
que presente caracter radiactivo y sus consecuencias,

e |adenegacion de embarque por parte de la empresa de transporte por cualquier motivo,

e Cualquier evento cuya responsabilidad pueda recaer en el Organizador de la Carrera o en la empresa de
transporte (salvo que se estipule lo contrario en la garantia) en aplicacion del Cédigo de Turismo vigente.

2.3.2 JUSTIFICANTES QUE DEBEN APORTARSE

Es su responsabilidad demostrar que se cumplen todas las condiciones necesarias para la aplicacion de la garantia,
aportando los documentos justificativos que se indican en la tabla siguiente, segln la garantia que se aplique. Estos
documentos y toda la informacién proporcionada permitiran justificar el motivo cubierto y evaluar el importe de su
indemnizacion. Si el motivo cubierto es médico, puede, si lo desea, enviar la documentacion médica, en sobre
confidencial, a la atencidn de nuestro médico asesor (74-78 rue Anatole France 92300 Levallois Perret) o a través de
su espacio personal seguro en el sitio web https://cancelrunner.xplorassur.com, asi como el cuestionario médico
confidencial que debera rellenar su médico y que le enviaremos tan pronto como recibamos la declaracidn de siniestro.
Si no dispone de estos documentos o datos, puede solicitarlos a su médico y enviarlos en sobre confidencial, a la
atencién de nuestro médico asesor.

ATENCION:
En caso de falta de justificantes o si los justificantes proporcionados no demuestran la veracidad del motivo cubierto
invocado, nos reservamos el derecho a rechazar su solicitud de indemnizacion.
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Si no cumple con las obligaciones previstas para cada garantia y en el presente articulo, salvo en caso de fuerza
mayor o caso fortuito, tendremos derecho a reclamarle una indemnizaciéon proporcional al perjuicio que dicho
incumplimiento nos haya podido causar, que se deducira de la que pudiera recaer sobre nosotros.

Si, de mala fe, realiza declaraciones falsas sobre la naturaleza y las circunstancias del siniestro, sobre el importe de
los dafios o no declara la existencia de otros seguros que cubran los mismos riesgos, utiliza documentos inexactos
como justificacion o recurre a medios fraudulentos, perdera todo derecho a indemnizacién.

CANCELACION

En todos los casos

- La copia del correo electrénico de confirmacidn de su inscripcion en la Carrera
en el que se indique el precio del dorsal y la fecha de inscripcion (Confirmacién de
inscripcion);

- En su caso, justificante oficial de la condicion de miembro de su familia que
acredite el parentesco con usted;

- Copia del pasaporte o documento de identidad vélido del beneficiario del
reembolso del siniestro.

- Los datos bancarios (nimero de cuenta o IBAN, BIC/SWIFT, nombre y direccidn
postal del banco) del beneficiario del reembolso del siniestro.

- Tras examinar el expediente, cualquier otro justificante que solicitemos.

Enfermedad o accidente corporal

Para usted:

- El certificado médico expedido por un médico en el que se recomiende cancelar
la participacion en la carrera;

- En su caso, el informe de hospitalizacién;

- El cuestionario médico confidencial cumplimentado por el médico;

- Tras examinar el expediente y a peticion nuestra: los comprobantes de reembolso
de la entidad aseguradora y/o complementaria.

Para un miembro de su familia:

- Si procede, el certificado médico expedido por un médico en el que se indique la
necesidad de su presencia junto al paciente;

- Si procede, el informe de hospitalizacion.

Fallecimiento

- El certificado de fallecimiento;

- Si procede, el certificado de herencia (en caso de fallecimiento del participante en
la carrera);

- Si procede, los datos del notario encargado de la sucesion;

- Si procede, copia de la declaracidn de fallecimiento de su animal de compaifiia.

Estado de embarazo

- El certificado médico expedido por un médico (generalista o ginecdlogo) en el
que se mencione el embarazo y se especifique la contraindicacion médica para
participar en la carrera;

- El certificado de embarazo;

- si procede, el informe de hospitalizacién;

- El cuestionario médico confidencial cumplimentado por el médico.

- Tras examinar el expediente y a peticion nuestra: los comprobantes de reembolso.
de la entidad aseguradora y/o complementaria.

Complicaciones debidas al estado
de embarazo

- Certificado médico detallado de un médico o ginecélogo que acredite la

complicacién y la imposibilidad de participar en la carrera.

- El informe de hospitalizacion, si procede;

- El informe de la ecografia, si procede;

- Copia de la baja laboral en la que se mencione la necesidad de un reposo
absoluto incompatible con la participacion en la carrera, si procede; copia de la
declaracion de embarazo (Cerfa n.2 10112*06);

- Tras examinar el expediente y a peticion nuestra.

Evento médico o patologia del
Asegurado o de un Miembro de la
familia (de la lista)

Para usted:

- El certificado médico expedido por un médico en el que se recomiende cancelar
la participacién en la carrera debido a una de las enfermedades enumeradas;

- El informe de hospitalizacién;

- El cuestionario médico confidencial cumplimentado por el médico;

- Las hojas de reembolso de la entidad aseguradora y/o complementaria;

- Tras examinar el expediente y a peticion nuestra.

Para un miembro de su familia:
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- El certificado médico expedido por un médico en el que se indique la necesidad de su
presencia junto al paciente;
- El informe de hospitalizacion.

Dafios materiales como consecuencia | - Copia de la factura de reparacion del vehiculo;

de un accidente de trafico ocurrido - Si procede, el acuse de recibo de la declaracién del siniestro ante la aseguradora
con su vehiculo de automovil.

- El acuse de recibo de la declaracion de siniestro ante la aseguradora multirriesgo
Dafios materiales o robo con | del hogar o profesional;

violencia en sus locales privados o | - En su caso, cualquier justificante que acredite su condicién de propietario o director
profesionales de la empresa;

- En caso de robo con violencia, copia de la denuncia presentada ante las autoridades
policiales.

- Copia del contrato de trabajo;

- Copia de la carta de despido.

Despido por motivos econémicos

2.3.3 LIMITES APLICABLES EN CASO DE FUERZA MAYOR

El asegurador o el corredor gestor no se hacen responsables en ningun caso de los incumplimientos o contratiempos
en el cumplimiento de sus obligaciones que se deriven de casos de fuerza mayor o de acontecimientos tales como
guerras civiles o extranjeras, inestabilidad politica notoria, disturbios o movimientos populares, cierres patronales,
huelgas, atentados, actos de terrorismo, pirateria, restriccion de la libre circulacidén de personas y bienes, tormentas y
huracanes, terremotos, ciclones, erupciones volcanicas u otros cataclismos, la desintegracién del nucleo atémico, la
explosidn de artefactos y los efectos nucleares radiactivos, epidemias, los efectos de la contaminacién y catdstrofes
naturales, los efectos de la radiacién o cualquier otro caso fortuito o de fuerza mayor, asi como sus consecuencias.

2.3.4 TRAMITACION DE RECLAMACIONES

Durante la vigencia del Contrato, pueden surgir dificultades.

Por lo tanto, para cualquier solicitud o rectificacién de informacidn, o en caso de litigio, debe consultar en primer lugar
a su GESTOR por escrito, ya sea por correo postal a XPLORASSUR, 74-78 rue Anatole France, 92300 LEVALLOIS PERRET
(Francia), o escribiendo a reclamation@xplorassur.com

Recibird un acuse de recibo en un plazo maximo de 10 dias habiles. Se le mantendra informado del avance del examen
de su situacion y, salvo excepcidn justificada por escrito, recibird una respuesta a mas tardar en los dos (2) meses
siguientes al envio de su carta de reclamacion.

En caso de insatisfaccidn persistente y si desea continuar con el proceso, tiene la posibilidad de ponerse en contacto
con el servicio de atencidn al cliente de la aseguradora (AREAS — 47/49, rue de Miromesnil 75380 Paris cedex 08, o
www.areas.fr, seccidn «saisir une réclamation» [presentar una reclamacion]), que le respondera en el mismo plazo.
En cualquier caso, en caso de desacuerdo persistente o en ausencia de respuesta y tras la expiracién del plazo de dos
(2) meses tras el envio de su reclamacidn, siempre que no se haya emprendido ninguna accién judicial, tiene la
posibilidad de recurrir a la Mediacién de Seguros (TSA 50110 75441 Paris cedex 09 o por via electrdnica
www.mediation-assurance.org). El dictamen del Mediador de Seguros no es vinculante para las partes, que son libres
de aceptar o rechazar su propuesta de solucidn y de recurrir al tribunal competente.

2.3.5 PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De conformidad con el Reglamento 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a
la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacidn de
estos datos (RGPD), le informamos de que sus datos personales son recopilados y tratados por las empresas Aréas
Dommages y Aréas Vie (en lo sucesivo denominadas colectivamente «Aréas Assurances») a través de su gestor
XPLORASSUR.

La informacion recopilada es objeto de tratamientos destinados a la gestion de la presente solicitud y a la relacion
comercial.

Sus datos se utilizan Unicamente para fines explicitos, legitimos y determinados en relacidn con sus actividades de
seguros (celebracion, gestion y ejecucion de contratos de seguros) e inversiones inmobiliarias. Solo se recopilan los
datos que son utiles. Estos datos se conservan durante los plazos de prescripcién.
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legales. Aréas Assurances comunica sus datos, incluso fuera de la Union Europea, Unicamente a intermediarios,
empresas del grupo, socios, reaseguradoras, prestadores de servicios u organismos profesionales autorizados que los
necesiten en el marco de nuestras actividades, actuando dentro del ambito de sus atribuciones. Sus datos también
podran ser comunicados a organismos oficiales y a las autoridades administrativas y judiciales autorizadas, en particular
en el marco de la lucha contra el blanqueo de capitales y la financiacién del terrorismo o la lucha contra el fraude.

Usted dispone de los siguientes derechos en relacidn con el tratamiento de datos personales realizado por Aréas
Assurances a través de su gestor XPLORASSUR: acceder a sus datos, solicitar su rectificacidon en caso de error, solicitar
su supresion, solicitar la limitacion de su tratamiento, solicitar su portabilidad, oponerse a su tratamiento y definir
directrices relativas a su destino en caso de fallecimiento. Cuando haya dado su consentimiento para el tratamiento de
datos, podra retirarlo en cualquier momento, sin que ello afecte a las operaciones realizadas antes de dicha retirada.

Puede ejercer todos sus derechos ante el delegado de proteccion de datos personales de
la aseguradora: Aréas Dommages, a través del siguiente formulario de contacto: https://www.areas.fr/contacter-le-dpo

0 a través de su gestor: XPLORASSUR, en la siguiente direccion:dpo@finaxy.com
Por ultimo, tiene derecho a presentar una reclamacién ante la CNIL.

Puede obtener mas informacidn sobre sus derechos en nuestro sitio web www.areas.fr o en el sitio web de la CNIL:
www.cnil.fr.

A este respecto, el Asegurado reconoce haber sido informado de que la Aseguradora trata sus datos personales y que,
ademas:

* Lasrespuestas a las preguntas formuladas son obligatorias y, en caso de declaraciones falsas u omisiones, las
consecuencias pueden ser la nulidad del contrato (articulo L 113-8 del Cddigo de Seguros) o la reduccién de
las indemnizaciones debidas en caso de siniestro (articulo L 113-9 del Cédigo de Seguros).

* El tratamiento de los datos personales es necesario para la adhesion y la ejecucion de su contrato y sus
garantias, para la gestion de las relaciones comerciales y contractuales, o para el cumplimiento de las
disposiciones legales, reglamentarias o administrativas vigentes.

* Los datos recopilados y tratados se conservan durante el tiempo necesario para la ejecucién del contrato o
la obligacidn legal. A continuacién, estos datos se archivan de conformidad con los plazos previstos en las
disposiciones relativas a la prescripcién.

* Los destinatarios de los datos que le conciernen son, dentro de los limites de sus atribuciones, los servicios
del Asegurador encargados de la celebracidn, gestion y ejecucion del Contrato de seguro y de las garantias,
sus delegados, mandatarios, socios, subcontratistas y reaseguradores en el marco del ejercicio de sus
funciones.

2.3.6 DERECHO DE OPOSICION DE LOS CONSUMIDORES AL TELEMARKETING

Si no desea recibir llamadas comerciales, puede inscribirse gratuitamente en una lista gubernamental de oposicién a la
venta telefénica (Bloctel).

Estas disposiciones son aplicables a todos los consumidores, es decir, a cualquier persona fisica que actue con fines
gue no entran en el marco de su actividad comercial, industrial, artesanal o liberal.

2.3.7 ACUMULACION DE SEGUROS

De conformidad con lo dispuesto en el articulo L. 121-4 del Cédigo de Seguros, cuando se contratan varios seguros sin
fraude para un mismo riesgo, cada uno de ellos surtird efecto dentro de los limites de las garantias del contrato y
respetando lo dispuesto en el articulo L. 121-1 del Cédigo de Seguros. En tal caso, el Asegurado debera informar a
todas las aseguradoras.

Dentro de estos limites, el Asegurado puede dirigirse al Asegurador de su eleccion. Cuando se contratan de manera
dolosa o fraudulenta, se aplican las sanciones previstas en el Codigo de Seguros (nulidad del contrato y dafios y
perjuicios).
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2.3.8 LUCHA CONTRA EL BLANQUEO DE CAPITALES Y LA FINANCIACION DEL TERRORISMO

La aseguradora estd sujeta a obligaciones legales y reglamentarias en materia de lucha contra el blanqueo de capitales,
la financiacion del terrorismo, el embargo de activos y la lucha contra la corrupcién. Estas obligaciones deben cumplirse
antes de la formalizacidn de la adhesion y a lo largo de toda la vigencia de la misma.
Esto se traduce en la obligacién de:

e identificar al adherente y a los asegurados del contrato;

* de examinar atentamente las operaciones realizadas en virtud del contrato.

Para cumplir con estas obligaciones, la Aseguradora podra recabar toda la informacidn pertinente y, en su caso, los
documentos justificativos. El Afiliado se compromete a proporcionar toda la informacidén y los documentos
justificativos solicitados. Si la Aseguradora no obtiene la informacién y los documentos necesarios, tiene la obligacion
de no formalizar la afiliacion. Ademas, se especifica que la Aseguradora no acepta ninguna operacion en efectivo.

2.3.9 SUBROGACION

El asegurador se subroga, hasta el limite de las indemnizaciones pagadas y los servicios prestados por él, en los
derechos y acciones del beneficiario frente a cualquier persona responsable de los hechos que hayan motivado su
intervencion. Cuando las prestaciones proporcionadas en ejecucion del contrato estén cubiertas total o parcialmente
por otra compafiia o institucion, el asegurador se subroga en los derechos y acciones del beneficiario frente a dicha
compaiiia o institucion.

2.3.10 PRESCRIPCION DE LAS ACCIONES DERIVADAS DEL CONTRATO DE SEGURO

Las disposiciones relativas a la prescripcién de las acciones derivadas del contrato de seguro se establecen en los articulos
L. 114-1 a L. 114-3 del Cédigo de Seguros, que se reproducen a continuacion:

Articulo L. 114-1 del Cédigo de Seguros:
Todas las acciones derivadas de un contrato de seguros prescriben a los dos afios a partir del hecho que las origina.

Sin embargo, este plazo no comenzara a correr:

1° En caso de reticencia, omisién, declaracidn falsa o inexacta sobre el riesgo corrido, que a partir del dia en que el asegurador
tuvo conocimiento de ello;

2° En caso de siniestro, a partir del dia en que los interesados tuvieron conocimiento del mismo, si demuestran que lo
ignoraban hasta ese momento.

Cuando la accién del asegurado contra el asegurador se deba a una reclamacion de un tercero, el plazo de prescripcidn
solo comenzara a contar a partir del dia en que dicho tercero haya emprendido acciones legales contra el asegurado o
haya sido indemnizado por este ultimo.

La prescripcion se amplia a 10 afios en los contratos de seguro de vida cuando el beneficiario es una persona distinta
del afiliado y, en los contratos de seguro contra accidentes que afectan a personas, cuando los beneficiarios son los
derechohabientes del asegurado fallecido.

En los contratos de seguro de vida, sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado 2, las acciones del beneficiario
prescribiran a mas tardar 30 afios después del fallecimiento del asegurado.

Articulo L. 114-2 del Cédigo de Seguros:

La prescripcion se interrumpe por una de las causas ordinarias de interrupcion de la prescripcion y por la designacion
de peritos tras un siniestro.

La interrupcion de la prescripcién de la accidon puede derivarse, ademas, del envio de una carta certificada con acuse
de recibo dirigida por el asegurador al asegurado en relacion con la accién de pago de la prima y por el asegurado al
asegurador en relacién con el pago de la indemnizacién.

Articulo L. 114-3 del Cédigo de Seguros:
No obstante lo dispuesto en el articulo 2254 del Cédigo Civil, las partes del contrato de seguro no podran, ni siquiera
de comun acuerdo, modificar la duracion de la prescripcidn ni afadir causas de suspension o interrupcidn de la misma.

Informacion complementaria:

Las causas ordinarias de interrupcion de la prescripcidn a las que se refiere el articulo L. 114-2 del Cddigo de Seguros
se enumeran en los articulos 2240 a 2246 del Cddigo Civil, que se reproducen a continuacién.
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Articulo 2240 del Codigo Civil:
El reconocimiento por parte del deudor del derecho de aquel contra quien prescribia interrumpe el plazo de prescripcion.

Articulo 2241 del Codigo Civil:

La demanda judicial, incluso en procedimiento de urgencia, interrumpe el plazo de prescripcion y el plazo de caducidad.
Lo mismo ocurre cuando se presenta ante un tribunal incompetente o cuando el acto de remision al tribunal se anula por
vicio de procedimiento.

Articulo 2242 del Cédigo Civil:

La interrupcidn resultante de la demanda judicial surte efecto hasta la extincion del procedimiento.

Articulo 2243 del Cédigo Civil:

La interrupcion serd nula si el demandante desiste de su demanda o deja que prescriba el procedimiento, o si su
demanda es definitivamente desestimada.

Articulo 2244 del Codigo Civil:
El plazo de prescripcidon o el plazo de caducidad también se interrumpen por una medida cautelar adoptada
en aplicacién del Cédigo de Procedimientos Civiles de Ejecucidn o un acto de ejecucion forzosa.

Articulo 2245 del Cédigo Civil:

La interpelacién realizada a uno de los deudores solidarios mediante una demanda judicial o un acto de ejecucidn
forzosa, o el reconocimiento por parte del deudor del derecho de aquel contra quien prescribia, interrumpe el plazo

de prescripcion contra todos los demas, incluso contra sus herederos.

Por el contrario, la interpelacién realizada a uno de los herederos de un deudor solidario o el reconocimiento de dicho
heredero no interrumpe el plazo de prescripcion con respecto a los demds coherederos, incluso en caso de deuda
hipotecaria, si la obligacion es divisible. Esta interpelacién o reconocimiento solo interrumpe el plazo de prescripcién,

con respecto a los demdas codeudores, por la parte que le corresponde a dicho heredero.

Para interrumpir el plazo de prescripcidon en su totalidad, con respecto a los demas codeudores, es necesario que la
interpelacién a todos los herederos del deudor fallecido o el reconocimiento de todos esos herederos.

Articulo 2246 del Codigo Civil:
La interpelacién al deudor principal o su reconocimiento interrumpe el plazo de prescripcidn contra el fiador.

2.3.11 RESOLUCION DE LITIGIOS

Cualquier controversia que surja entre el Asegurador y el Asegurado en relacidon con la fijacion y el pago de las
prestaciones sera sometida por la parte mas diligente, a falta de resolucién amistosa, a la jurisdiccion competente del
domicilio del beneficiario, de conformidad con lo dispuesto en el articulo R 114-1 del Cédigo de Seguros.

2.3.12 DECLARACIONES FALSAS

Cuando cambie el objeto del riesgo o disminuya nuestra opinidn:
*  Cualquier reticencia o declaracion intencionadamente falsa por su parte dara lugar a la nulidad del
contrato. Las primas pagadas nos seran devengadas y tendremos derecho a exigir el pago de las primas
vencidas, tal y como se establece en el articulo L 113.8 del Codigo de Seguros.

* Enaplicacion del articulo L113-9 del C4digo de Seguros, cualquier omision o declaracion inexacta por su
parte cuya mala fe no haya sido demostrada dara lugar a la rescision del contrato 10 dias después de la
notificacion que se le enviara por carta certificada cuando se constate antes de cualquier siniestro.
Cuando la omisién o la declaracidén inexacta se revele con motivo de un siniestro, dara lugar a la
aplicacidn de la reduccién proporcional de las indemnizaciones prevista en el articulo mencionado.

2.3.13 IDIOMA UTILIZADO

El idioma utilizado en el marco de las relaciones precontractuales y contractuales es el francés.

2.3.14 AUTORIDAD DE CONTROL

Estamos sujetos al control de la Autoridad de Control Prudencial y de Resolucién 4, Place de Budapest —
CS 92459 — 75436 Paris Cedex 09.
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